
Организация работы образовательной организации при угрозе 

теракта 

 

Минирование территории ОО – наиболее вероятное проявление 

террористической деятельности. 

Любое сообщение об обнаружении бесхозных вещей, подозрительных 

предметов или о минировании ОО рассматривается как реальная угроза 

жизни людей. 

Решение об эвакуации людей с территории объекта и ее степени 

принимается исключительно руководством территориальных органов УВД 

по результатам объективной оценки сведений об обнаруженных бесхозных 

вещах, подозрительных предметах. 

 

Руководитель ОО и дежурная служба перемещаются в район сбора 

эвакуируемых, оповещают об этом дежурную часть УВД, должностных лиц 

ОО и продолжают выполнять свои функциональные обязанности, используя 

мобильную связь, рации или посыльных из числа эвакуированных 

работников. 

Степени эвакуации в зависимости от нарастания обстановки могут 

вводиться последовательно или независимо. 

При обнаружении бесхозных вещей, подозрительных предметов 

категорически запрещается: 

– касаться подозрительного предмета и перемещать его и другие 

предметы, находящиеся с ним в контакте; 

– заливать жидкостями, засыпать грунтом или накрывать 

обнаруженный предмет тканевыми и другими материалами; 

– пользоваться электро-, радиоаппаратурой, переговорными 

устройствами или рацией вблизи обнаруженного предмета; 

– оказывать температурное, звуковое, световое, механическое 

воздействие на обнаруженный предмет. 

Во всех случаях требуйте не приближаться, не трогать, не вскрывать и 

не перемещать находку. Помните: внешний вид предмета может скрывать его 

настоящее назначение. В качестве камуфляжа для ВУ используются обычные 

бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки и т. д. Не 

предпринимайте самостоятельно никаких действий с ВУ или 

подозрительными предметами: это может привести к взрыву, 

многочисленным жертвам и разрушениям. Рекомендуемые зоны эвакуации и 

оцепления при обнаружении взрывного устройства или подозрительного 

предмета, м. 



Тротиловая шашка 200 г. 45 

Тротиловая шашка 400 г. 55 

Граната РГД-5 30 

Граната Ф-1 200 

Мина МОН-50 85 

Сумка (кейс) 230 

Дорожный чемодан 350 

Автомобиль типа ВАЗ 450 

Автомобиль типа Волга 580 

Микроавтобус 920 

Грузовой автомобиль 1250 

 

Действия должностных лиц и работников при обнаружении 

безхозных вещей, подозрительных предметов 

 

Сотрудник ОО при обнаружении или получении сообщения об 

обнаружении бесхозных вещей или подозрительных предметов обязан: 

– незамедлительно уточнить место их нахождения; 

– соблюдая меры предосторожности, организовать, по возможности, их 

ограждение; 

– сообщить о находке в дежурную диспетчерскую службу ОО лично 

или по телефону; 

– далее действовать по указанию дежурной диспетчерской службы. 

Дежурный диспетчер ОО при получении сообщения об обнаружении 

бесхозных вещей или подозрительных предметов обязан:  

– уточнить место обнаружения находки; 

– сообщить о находке руководителю ОО или лицу, его замещающему; 

– при поступлении из дежурной части УВД указания на эвакуацию 

людей уточнить степень эвакуации и далее действовать по организации 

эвакуации; 

– в нерабочее время выполнять обязанности руководителя ОО.  

Руководитель ОО при получении сообщения об обнаружении 

бесхозных вещей или подозрительных предметов обязан: 

– находиться на своем рабочем месте и поддерживать постоянную 

связь с руководством УВД и дежурной службой ОО; 

– при принятии руководством УВД решения об эвакуации людей 

координировать действия подразделений организации по эвакуации людей. 

Необходимо помнить, что в соответствии с действующим 

законодательством руководитель несет персональную ответственность за 

жизнь и здоровье обучающихся и сотрудников. 



Необходимо обеспечить возможность беспрепятственного подъезда к 

месту обнаружения автомашин правоохранительных органов, скорой 

медицинской помощи, пожарной охраны, МЧС, служб эксплуатации. 

Обеспечить присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия 

оперативно-следственной группы. 

 

Действия должностных лиц и работников ОО при получении 

сообщений о минировании 

Сотрудник ОО при получении сообщения о минировании обязан:  

– по возможности наиболее полно и точно выяснить данные о времени 

и месте заложенного взрывного устройства, его внешних признаках, порядке 

и времени срабатывания; 

– постараться установить внешние данные, особые приметы или 

паспортные данные заявителя; 

– немедленно сообщить все полученные сведения в дежурную 

диспетчерскую службу ОО лично или по телефону; 

– далее действовать по ее указанию. 

Дежурный диспетчер ОО при получении сообщения о минировании 

обязан: 

– сообщить о минировании руководителю ОО или лицу, его 

замещающему; 

– немедленно сообщить все сведения в дежурную часть УВД;  

– оповестить о минировании в территориальный орган МЧС;  

– далее поддерживать постоянную связь с дежурной частью УВД;  

– при поступлении из дежурной части УВД указания на эвакуацию 

людей уточнить степень эвакуации и далее действовать по организации 

эвакуации людей. 

Руководитель ОО, получив сообщения о минировании обязан:  

–сообщить о минировании в УВД; 

– находиться на своем рабочем месте и поддерживать постоянную 

связь с руководством УВД и дежурной службой ОО; 

– при принятии руководством УВД решения на эвакуацию людей 

координировать действия подразделений ОО по эвакуации людей. 

Нередко телефон является одним из каналов поступления сообщений о 

заложенных ВУ, о захвате людей в заложники, вымогательстве и шантаже. 

Не оставляйте без внимания ни одного подобного сигнала. 

Существенную помощь правоохранительным органам окажут следующие 

действия предупредительного характера: 



– проведение инструктажей персонала о порядке действий при приеме 

телефонных сообщений с угрозами террористического характера; 

– оснащение телефонов объекта, указанных в официальных 

справочниках, автоматическими определителями номера (АОН) и 

звукозаписывающей аппаратурой. 

При приеме телефонных сообщений с угрозами террористической или 

криминального характера необходимо выполнять следующие рекомендации: 

– не впадайте в панику, будьте спокойны, вежливы; 

– представьтесь и постарайтесь успокоить говорящего, не прерывайте 

его; 

– уверьте его, что все требования будут переданы администрации, для 

этого вы должны их подробно записать и правильно понять. 

При наличии магнитофона включите его и поднесите к телефону. Если 

имеется магнитофон, подключенный к телефону, включите запись. 

Сошлитесь на плохую слышимость, просите повторить сказанное, чтобы 

выиграть время и полностью записать разговор. 

Если возможно, еще в процессе разговора сообщите о нем коллеге для 

организации определения номера, а также руководству объекта. 

Постарайтесь дословно запомнить разговор и зафиксировать его на 

бумаге. 

По ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего и особенности его 

(ее) речи: 

– голос: громкий, тихий, высокий, низкий, резкий, приятный, 

возбужденный, другие особенности; 

– речь: быстрая, медленная, неразборчивая, искаженная;  

– дефекты: заикается, говорит «в нос», шепелявит, картавит и иные; 

– язык: отличный, хороший, посредственный, плохой, другое;  

– произношение: отчетливое, искаженное, с акцентом или диалектом; 

– акцент: местный, неместный, иностранный, региональный, какой 

национальности; 

– манера речи: спокойная, сердитая, разумная, неразумная, 

последовательная, непоследовательная, осторожная, эмоциональная, 

насмешливая, назидательная, развязная, с издевкой, с нецензурными 

выражениями. 

Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или 

железнодорожного транспорта, самолетов, заводского оборудования, звук 

теле-радиоаппаратуры, голоса, смешение звуков, признаки вечерники, 

другое). 



В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на 

следующие вопросы: 

– куда, кому, по какому телефону звонит этот человек? 

– какие конкретные требования он (она) выдвигает? 

– выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника 

или представляет какую-то группу лиц, 

– на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от 

задуманного? 

– как и когда с ним (с ней) можно связаться? 

– кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 

 

Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного 

промежутка времени для принятия вами и вашим руководством решений или 

совершения каких-либо действий. 

Особенно важна информация о месте размещения ВУ и времени 

взрыва. Если говорящий не сообщает такие сведения, постарайтесь получить 

их во время разговора, задавая следующие вопросы. 

По окончании разговора не вешайте телефонную трубку, положите ее 

рядом. 

По другому аппарату немедленно сообщите о звонке в 

правоохранительные органы и узел связи, назовите свою фамилию, 

организацию, адрес и номер телефона. 

Не распространяйтесь о факте разговора и его содержании. 

Максимально ограничьте число людей, владеющих информацией, чтобы не 

вызвать панику и исключить непрофессиональные действия по обнаружению 

ВУ. 

Угрозы могут поступить в письменной форме по почте или в 

результате обнаружения различного рода записок, надписей, информации на 

электронном носителе и т. д. 

Практика показывает необходимость соблюдения следующих правил 

обращения с подобными материалами. 

После уяснения сути документа обращайтесь с ним максимально 

осторожно. Постарайтесь не оставлять отпечатков своих пальцев. Сохраняйте 

сам документ с текстом, а также любые вложения, упаковку в пакетах и 

папках. Не расширяйте круг лиц, ознакомившихся с содержанием угрозы. 

Примите меры к сохранности и своевременной передаче полученных 

материалов в правоохранительные органы. 

Материалы направляются в правоохранительные органы с 

сопроводительным письмом, в котором указываются конкретные признаки 



анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем 

исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие 

подписи и т. п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, 

обнаружением или получением. 

Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не 

разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в 

тексте, писать резолюции и указания, запрещается также их сгибать. При 

исполнении резолюции и других надписей на сопроводительных документах 

не должно оставаться давленых следов на анонимных материалах. 

 

Действия должностных лиц и работников при эвакуации людей 

Сотрудник ОО обязан немедленно прекратить работу, передать 

сообщение в соседние помещения, отключить от электросети все 

электрооборудование, закрыть форточки, закрыть и опечатать,  

при необходимости, помещение и убыть в установленный район сбора. 

Дежурный диспетчер ОО обязан: 

при получении по телефону сообщения об эвакуации позвонить в 

дежурную часть УВД и уточнить причину эвакуации, ее степень, зону 

эвакуации, зону выставления оцепления, кто передал сообщение; 

– доложить руководителю ОО или лицу, его замещающему, о 

поступлении решения на эвакуацию людей; 

– дать указание на узел громкоговорящей связи ОО о передаче 

объявлений о закрытии ОО; 

– принимать доклады от ответственных по эвакуации и выставлению 

оцепления о ходе выполнения мероприятий; 

– постоянно находиться на связи с руководителем ОО и докладывать 

ему о ходе выполнения мероприятий; 

– при получении из дежурной части УВД сообщения об окончании 

мероприятий по эвакуации доложить руководителю ОО и после его 

разрешения дать указание на оповещение об открытии ОО; 

– получить в дежурной части УВД копию акта о проведенных 

мероприятиях. 

Лица, ответственные за эвакуацию, обязаны: 

– немедленно провести на закрепленных за ними участках территории 

и помещениях ОО оповещение людей, используя любые способы передачи 

информации (средства связи, голос и т. д.); 

– обойти все закрепленные участки территории и помещения и 

убедиться, что все люди оповещены, приступили к эвакуации и убыть в 

район сбора; 



– в районе сбора провести регистрацию эвакуированных и доложить о 

выполнении эвакуации в дежурную диспетчерскую службу ОО и далее 

выполнять ее указания; 

– при получении из дежурной диспетчерской службы ОО информации 

об окончании мероприятий по эвакуации оповестить об этом эвакуированных 

и обеспечить их организованное возвращение на рабочие места. 

Лица, ответственные за выставление оцепления, обязаны: 

– немедленно провести оповещение людей, участвующих в оцеплении, 

и убыть к месту выставления оцепления; 

– расставить работников, участвующих в оцеплении, и по окончании 

выставления оцепления доложить в дежурную диспетчерскую службу и 

далее действовать по ее указанию; 

– при получении из дежурной службы информации об окончании 

мероприятия по эвакуации снять оцепление и организованно вернуться на 

рабочие места. 

Лица, ответственные за отключение от энерго- и газоснабжения, 

обязаны: 

– связаться с дежурной службой ОО и уточнить степень эвакуации, 

эвакуируемую зону; 

– определить возможность отключения зданий в эвакуируемой зоне от 

энерго- и газоснабжения, доложить об этом в дежурную службу ОО и убыть 

к местам отключения; 

– по команде дежурной диспетчерской службы отключить энерго- и 

газоснабжение, убыть в установленный район сбора и находиться на 

постоянной связи с дежурной службой ОО; 

– при окончании мероприятий по эвакуации по команде дежурной 

службы восстановить энерго- и газоснабжение ОО и доложить об этом в 

дежурную диспетчерскую службу. 

Руководитель ОО обязан: 

– уточнить степень эвакуации и эвакуируемую зону; 

– поддерживать постоянную связь с дежурной частью УВД и дежурной 

службой ОО, информируя их о всех своих перемещениях и порядке связи; 

координировать действия подразделений ОО по эвакуации людей; 

– при получении информации об окончании мероприятий по эвакуации 

дать указание на оповещение об открытии объекта. 

 

Действия должностных лиц и работников ОО при захвате 

заложников 



Любой объект может стать местом захвата или удержания заложников. 

При этом преступники могут добиваться достижения своих политических 

целей или криминальных, например, получения выкупа. Как правило, при 

подобных ситуациях в роли посредника при переговорах преступники 

используют руководителей объектов. Во всех случаях жизнь людей 

становится предметом торга и находится в постоянной опасности. 

Захват всегда происходит неожиданно. Вместе с тем выполнение 

перечисленных ранее мер предупредительного характера поможет снизить 

вероятность захвата заложников. 

При захвате людей в заложники необходимо: 

– незамедлительно сообщить в правоохранительные органы о 

сложившейся на объекте ситуации; 

– инициативно не вступать в переговоры с террористами; 

– при необходимости выполнять требования преступников, если это не 

связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей. Не противоречить 

преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

– не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к 

применению оружия и привести к человеческим жертвам; 

– принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект 

сотрудников правоохранительных органов, автомашин скорой медицинской 

помощи, МЧС; 

– по прибытии сотрудников спецподразделений ФСБ и МВД оказывать 

им помощь в получении необходимой информации, не вмешиваясь в 

оперативные действия. 

Сотрудникам и учащимся необходимо также соблюдать следующие 

правила личной безопасности. 

С момента захвата необходимо контролировать свои действия и 

фиксировать все, что может способствовать освобождению. Важно быстро 

справиться с эмоциями, вести себя рационально, увеличивая шанс своего 

спасения. 

Старайтесь запомнить все детали транспортировки: время и скорость 

движения, подъемы и спуски, крутые повороты, остановки у светофоров, 

железнодорожные переезды, характерные звуки. 

Во время пребывания в заключении запоминайте расположение окон, 

дверей, лестниц, цвет обоев, специфические запахи; голоса, внешности и 

манеры поведения преступников. 

Даже самая незначительная информация может оказаться полезной для 

вашего освобождения, поимки и изобличения преступников. 



При наличии знакомых лиц среди преступников отвернитесь, 

укройтесь, не давайте понять, что знаете их: это опасно. 

Не задавайте лишних вопросов, не смотрите в глаза террористам. 

Старайтесь не привлекать к себе внимания. Снимите яркие вещи, украшения. 

Чтобы избежать сексуального насилия женщинам следует укрыть ноги 

и грудь, изменить свой облик к худшему, например, сознательно 

испачкаться. 

Не покидайте укрытия, не вставайте и не ходите без разрешения 

вооруженных людей. 

По возможности все накопленные сведения постарайтесь передать 

намеком или запиской тем, кто ведет переговоры с преступниками. Будьте 

осторожны: в случае обнаружения преступниками ваших действий 

неизбежно последует суровое наказание. 

Внешняя готовность к контакту с преступниками должна сочетаться с 

главным правилом: помогаю не преступникам, а себе. 

Следует продуманно подходить к вопросам бандитов о возможной 

реакции своего окружения на похищение, сумме выкупа, возможности 

удовлетворения других требований. 

Помните, что преступники нередко находятся под воздействием 

наркотиков, в состоянии алкогольного опьянения. 

Пытайтесь смягчить враждебность бандитов по отношению к себе, 

ищите возможности установления индивидуальных контактов с некоторыми 

из них. 

Чтобы сломать заложника психологически, преступники ограничивают 

подвижность, доступ к информации, мучают голодом и жаждой, избивают, 

лишают сигарет, отбирают часы и т. д. 

 

Сохранение психологической устойчивости при длительном 

пребывании в заточении одно из важнейших условий спасения. 

Полезны любые приемы и методы, отвлекающие от неприятных 

ощущений и переживаний, позволяющие держать свою психику под 

контролем, сохранять ясность мысли и адекватную оценку ситуации: 

– старайтесь, насколько возможно, соблюдать личную гигиену; - 

делайте доступные в данных условиях физические упражнения; 

– попробуйте практиковать аутотренинг и медитацию; 

– вспоминайте про себя прочитанные книги, решайте математические 

задачи, вспоминайте иностранные слова и т. д.; 

– старайтесь следить за временем, отмечайте смену дня и ночи (по 

активности преступников, по звукам, режиму питания и т. д.). Не 



выбрасывайте вещи, которые могут вам пригодиться (лекарства, очки, 

карандаши и т. д.), старайтесь создать хотя бы минимальный запас питьевой 

воды и продовольствия на тот случай, если вас надолго бросят одного или 

перестанут кормить. 

Всегда надейтесь на благополучный исход. 

Страх, апатия и депрессия – три ваших главных врага. 

Антитеррористическая деятельность новое приоритетное направление 

в системе образования России, имеющее целью совершенствование мер 

безопасности личности, общества и государства. 

Анализ состояния защищенности системы образования показывает, 

что, к сожалению, несмотря на неоднократные террористические проявления 

в ОО, меры по ее повышению носят фрагментарный и бессистемный 

характер. Это проявляется в слабой технической оснащенности ОО, низком 

уровне подготовки обучаемых, преподавательского состава и работников 00. 

Подготовка обучаемых и работников ОО к действиям в ситуациях, 

обусловленных террористическими актами, а также угрозами социально-

криминального характера, и принятию мер по их предупреждению на 

современном этапе становится одной из важнейших задач в общей системе 

обеспечения БЖ. 


